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Abstract

This study aimed to examine the influence of work discipline, work ethos, and work
environment on employee performance using a quantitative method. The study collected data
from 169 production employees using a questionnaire and analyzed the data using SPSS 22.
The results showed that work discipline, work ethos, and work environment have a significant
impact on employee performance, and these factors have a simultaneous effect on employee
performance.Thestudy's implicationisthatcompaniesshouldprioritizeworkdiscipline,work
ethos, and work environment to improve employee performance. The study adds to the
growing body of research on the importance of these factors in enhancing employee
performance.

 

 

 

Highlight:

 

The study used a quantitative method to examine the impact of work discipline, work
ethos, and work environment on employee performance.
The study collected data from 169 production employees using a questionnaire and
analyzed the data using SPSS 22.
The results showed that work discipline, work ethos, and work environment have a
significant impact on employee performance, and these factors have a simultaneous
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effect on employee performance. The study's implication is that companies should
prioritize work discipline, work ethos, and work environment to improve employee
performance.

Keywords: work discipline, work ethos, work environment, employee performance,
quantitative method
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  PENDAHULUAN  
Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan salah satu faktor yang paling penting dan bahkan tidak dapat dilepaskan
dari setiap kegiatan yang ada di dalam suatu perusahaa[1]. Tumbuh dan berkembangnya suatu perusahaan juga
tergantung pada tenaga kerjanya. Tanpa peran manusia sebuah perusahaan tidak akan berjalan secara efektif dan
efisien. Keberhasilan perusahaan untuk mencapai tujuannya sangat ditentukan oleh sumber daya manusia yang
bekerja, berperilaku, dan menjalankan peran atau tugasnya sesuai dengan prosedur yang ada. Sehingga antara
perusahaan dan sumber daya manusia saling memiliki keterkaitan dan ketergantungan. Persaingan dunia bisnis
kini semakin menguat sehingga menjadi kewajiban perusahaan untuk terus mempertahankan bisnisnya.
Pengembangan Sumber Daya Manusia ini sangat diperlukan karena memiliki aspek yang sangat penting untuk
meningkatkan kinerja di perusahaan. Untuk dapat mencapai kinerja karyawan yang optimal, terdapat beberapa
faktor yang dapat mempengaruhinya. Disiplin kerja menjadi salah satu faktor yang dapat mempengaruhi kinerja
karyawan. Disiplin kerja adalah ketaatan seseorang terhadap peraturan-peraturan yang berlaku didalam
perusahaan[2]. Tingginya disiplin kerja karyawan akan mampu mencapai kinerja yang optimal. Selain disiplin kerja,
terdapat faktor lain dalam upaya peningkatan kinerja karyawan yaitu etos kerja. Seseorang yang memiliki etos
kerja yang tinggi, maka hasil kinerjanya tinggi, terbaik dan berkualitas. Faktor lain yang juga perlu diperhatikan
dalam peningkatan kinerja karyawan adalah lingkungan kerja. Pada lingkungan kerja yang kondusif akan
memberikan rasa aman serta memungkinkan para pegawai untuk dapat bekerja secara optimal. Hal ini dapat
dijadikan acuan oleh perusahaan tentang bagaimana meningkatkan kinerja karyawan. Kinerja karyawan
merupakan hasil yang dicapai oleh seseorang dalam menjalankan tugas dan tanggung jawab yang diberikan[3].
Dengan beberapa faktor tersebut kemungkinan dapat meningkatkan kinerja karyawan yang akan membawa
dampak positif bagi perusahaan, sehingga menghasilkan kinerja yang baik dan optimal untuk membantu dalam
pencapaian tujuan perusahaan. Dengan adanya sumber daya manusia yang handal maka kegiatan operasional
perusahaan dapat berjalan dengan lancar dan menghasilkan kinerja yang optimal, karena peranan sumber daya
manusia disini sangat penting untuk mencapai tujuan perusahaan[4].

  METODE  
  A. Definisi Operasional  
  1. Disiplin Kerja 

Suatu kesadaran dan kesediaan setiap individu dalam menaati peraturan yang ada dalam suatu perusahaan.

  2. Etos Kerja 

Suatu ciri khas dari seorang karyawan, konsep kerja yang tercermin pada perilakunya, dan sejauh mana
kemampuan karyawan bekerja dalam menyelesaikan tugasnya.

  3. Lingkungan Kerja 

Suatu kondisi lingkungan dimana seorang karyawan melakukan pekerjaannya yang berada di dalam wilayah
perusahaan.

  4. Kinerja Karyawan 

Suatu hasil pencapaian yang diberikan oleh karyawan dalam melakukan pekerjaannya.

  B. Indikator Variabel  
Indikator variabel merupakan suatu bentuk penilaian baik dari tempat, orang, atau kegiatan yang memiliki variasi
sehingga ditetapkan oleh peneliti kemudian ditarik kesimpulan. 

No Variabel Indikator Tingkat Pengukuran
1 Disiplin Kerja(X1) Kehadiran tepat

waktuKecepatan
penyelesaian pekerjaan
Menghormati peraturan
kerjaMenjalankan prosedur
kerja

Interval

2 Etos Kerja (X2) Komunikasi antar
karyawanPenguasaan
pekerjaanKerja

Interval
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kerasJujurTanggung jawab
3 Lingkungan Kerja(X3) Penerangan/cahaya

Sirkulasi
udaraKebisinganKeamanan

Interval

4 Kinerja Karyawan(Y) Jumlah pekerjaan Waktu
menyelesaikan
pekerjaanKemampuan
melaksanakan
pekerjaanKetepatan dalam
melaksanakan pekerjaan

Interval

Table 1. Variabel, Indikator, dan Tingkat Pengukuran  

  C . P opulasi dan Sampel  
1. Populasi : Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh semua karyawan yang bekerja di CV.
Mulia Agung Sentosa pada bagian produksi

2. Sampel : Metode pengumpulan sampel menggunakan non probability sampling. Teknik penarikan sampel
menggunakan teknik sampling jenuh dan menggunakan 169 responden sebagai sampel.

  D. J enis dan Sumber Data  
1. Jenis Data : Jenis data yang digunakan yakni data kuantitatif. Kuntitatif merupakan data berupa angka yang
mana analisisnya menggunakan Software statistik.

2. Sumber Data : Penelitian ini menggunakan data primer dengan menyebar kuesioner (Google Form) dan
menggunakan data sekunder dari buku dan jurnal.

  E . T eknik Pengumpulan Data  
menggunakan kuesioner. Kuesioner sebagai metode pengumpulan data yang paling tepat guna mengumpulkan

data dalam jumlah besar.Teknik pengumpulan data dari hasil kuesioner menggunakan skala Likert[5]. Skala likert
merupakan skala yang dipakai untuk mengukur sikap, pendapat dan persepsi seseorang atau kelompok tentang
fenomena sosial. Fenomena ini disebut variabel penelitian yang telah ditetapkan secara spesifik oleh peneliti. 

  F. Uji Validitas dan Reliabilitas  
Uji validitas merupakan salah satu pengujian data untuk mengetahui apakah data yang digunakan dapat dikatakan
valid atau tidak valid. Uji validitas dilakukan dengan cara menghitung validitas menggunakan Correlation Pearson
Moment. Yaitu dengan cara mengkorelasikan jumlah skor faktor dengan skor total, dengan membandingkan nilai
koefisien korelasi (rhitung) dengan 0,30 atau nilai kritis. Suatu instrumen penelitian dapat dikatakan valid apabila
nilai rhitung ˃ rtabel dan tidak valid apabila nilai rhitung < rtabel [6]. Sedangkan untuk mengukur reliabel dapat diukur
dengan membandingkan Alpha Cronbach atau alpha hitung dengan alpha tabel. Suatu variabel dapat dikatakan
reliabel jika memberikan nilai Cronbach’s Alpha ˃ 0,60 dan dikatakan tidak reliabel apabila nilai Cronbach’s
Alpha < 0,60[6].

  G . Teknik Analisis Data  
Penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda dengan menggunakan aplikasi software SPSS.22.
Didalam penelitian ini terdapat pengujian uji asumsi klasik dan analisis regresi linier berganda dengan kriteria
pengujian sebagai berikut :

  1. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas : Uji normalitas ini untuk mengetahui tingkat kenormalan data yang digunakan dengan
menggunakan One Sample Kolmogorov-Smirnov[5].

b. Uji Multikolinearitas : Agar dapat mendeteksi ada atau tidaknya multikolinearitas dalam regresi adalah sebagai
berikut :

1. Jika angka tolerance diatas (>) 0,1.

2. Jika nilai VIF dibawah (<) 10 maka tidak terjadi gejala multikolinearitas diantara variabel bebas dengan nilai
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tolerance tersebut[7]

c. Uji Heteroskedastisitas : Model regresi yang baik yaitu tidak terjadi heterokedatisitas. Adapun cara untuk
mendeteksi ada atau tidaknya heterokedatisitas yaitu dengan melihat Scatterplot. Jika di dalam
Scatterplot titik-titik menyebar secara acak, maka tidak terjadi heteroskedastisitas[7].

d. Uji Linearitas : Uji linearitas pada penelitian ini menggunakan Test for linearity. Data dikatakan berdistribusi
normal apabila nilai linearity lebih kecil yaitu 0,05[7]

e. Uji Autokorelasi : Uji autokorelasi dapat dilakukan dengan uji Durbin-Watson[7].

  2. Analisis Regresi Linier Berganda 

Analisis regresi merupakan suatu analisis yang digunakan untuk mengukur pengaruh variabel bebas terhadap 

variabel terikat[8]. Menggunakan metode analisis untuk memenuhi hipotesis yang tertuang dengan
mengaplikasikan analisis regresi linear berganda, melalui perbandingan sebagai berikut:

  Y= a + b    1    X    1    +b    2    X    2    +b    3    X    3    +e 

  H . Uji hipotesis  
Analisis regresi linier berganda digunakan dalam pengujian hipotesis. Analisis regresi linier berganda dilakukan
dengan uji t, koefisien korelasi berganda dan uji koefisien determinasi berganda. 

  1. Uji t  

Pengujian dilakukan dengan cara membandingkan antara nilai thitung dengan ttabel. Apabila thitung lebih besar dari ttabel
artinya Ha diterima dan Ho ditolak, variabel indepen berpengaruh terhadap variabel dependen, demikian
sebaliknya. Selain itu terdapat juga dengan mengaplikasikan uji signifikan. Dengan ketetapan jika nilai signifikan
lebih dari alpha 0,05[6].

  2. Uji F (Simultan) 

Untuk pengujian hipotesis secara simultan dapat dilakukan dengan cara membandingkan antara nilai Fhitung dengan
Ftabel.. Apabila nilai Fhitung lebih besar dari pada Ftabel, maka hipotesis dapat ditolak, ini berarti bahwa secara simutan
atau secara bersama-sama variabel independen memiliki pengaruh terhadap variabe dependen, demikian
sebaliknya[6].

  HASIL DAN PEMBAHASAN  
  A. Uji Validitas dan Reliabilitas  
  1. Uji Validitas 
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Figure 1. 

Berdasarkan hasil pengujian diketahui bahwa semua pertanyaan pada indikator variabel disiplin kerja (X1), etos
kerja (X2), lingkungan kerja (X3), dan kinerja karyawan (Y) dapat dinyatakan valid, hal ini dikarenakan memiliki
nilai korelasi diatas R kritis yakni 0,30 (>0,30). Jadi, dijelaskan dapat dikatakan valid dan dapat digunakan dalam
mengukur variabel yang diteliti.

  2. Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach’s Alpha Item Pertanyaan Keterangan
Disiplin Kerja (X1) 0,663 7 Reliabel
Etos Kerja (X2) 0,759 9 Reliabel
Lingkungan Kerja (X3) 0,604 7 Reliabel
Kinerja Karyawan (Y) 0,730 8 Reliabel
Table 2.  

Berdasarkan hasil pengujian diketahui bahwa variabel disiplin kerja (X1) sebesar 0,663 variabel etos kerja (X2)
sebesar 0,759 variabel lingkungan kerja (X3) sebesar 0,604 dan variabel kinerja karyawan (Y) sebesar 0,730
memiliki nilai Cronbach’s Alpha>0,60 . Sehingga kuesioner yang mengukur variabel penelitian dapat dikatakan
reliabel.

  B . Uji analisis data  
  1. Uji AsumsiKlasik  

a) Uji Normalitas 
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Figure 2. 

Berdasarkan gambar diatas, diketahui titik-titik menyebar mendekati garis diagonal, sehingga dapat disimpulkan
bahwa data berdistribusi normal.

b) Uji Multikolinearitas

  Coefficients    a    

Figure 3. 

Tabel 4 menunjukkan bahwa hasil perhitungan nilai VIF lebih kecil dari 10 (<10) dan toleransi lebih besar dari 0,1
(>0,1), sehingga disimpulkan bahwa tidak terjadi multikolinieritas.

  c) Uji Heteroskedastisitas 

Uji Heteroskedastisitas
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Figure 4. 

Berdasarkan hasil dari scatterplot pada Gambar 2, diketahui bahwa plot residual menyebar tidak beraturan (acak)
dan tidak memiliki pola tertentu. Dengan demikan disimpulkan bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas.

  d) Uji Linearitas 

Variabel F Sig. Linearity Kondisi Kesimpulan
X1 – Y 206,399 0,000 Sig. < 0,05 Linier
X2 – Y 186,502 0,000 Sig. < 0,05 Linier
X3 – Y 277,071 0,000 Sig. < 0,05 Linier
Table 3.  

Berdasarkan hasil pengujian diatas, nilai linierity pada variabel disiplin kerja dengan kinerja karyawan memperoleh
nilai linearity sebesar 206,399 (0,000 < 0,05), pada variabel etos kerja dengan kinerja karyawan memperoleh nilai
linearity sebesar 186,502 (0,000 < 0,05), pada variabel lingkungan kerja dengan kinerja karyawan memperoleh
nilai linearity sebesar 277,071 (0,000 < 0,05). Dari semua variabel tersebut nilai sig. Linearity < 0,05. Maka dapat
disimpulkan bahwa semua variabel independen dengan variabel dependen terdapat hubungan yang linier.

  e) Uji Autokorelasi 

  Model Summary    b    

Model R R Square Adjusted R
Square

Std. Error of the
Estimate

Durbin-Watson

1 ,806a ,649 ,643 1,421 1,995
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Table 4.  

Berdasarkan hasil pengujian diatas dapat dinyatakan bahwa nilai Durbin – Watson 1.995 maka dinyatakan tidak
terjadi autokorelasi.

  2. Analisis Regresi Linier Berganda  
  Coefficients    a    

Figure 5. 

Berdasarkan hasil pengujian, didapat persamaan regresi linier berganda dengan rumus :

  Y= a + b    1    X    1    +b    2    X    2    +b    3    X    3    

  Y=  3,986 + 0,297 + 0,169 + 0,502 

  C . Pengujian Hipotesis  
1. Uji t (Parsial)

Untuk pengujian hipotesis dapat dilakukan melalui cara dengan membandingkan antara nilai t hitung dengan
ttabel. Apabila thitung lebih besar dari ttabel artinya Ha diterima dan Ho ditolak yang berarti variabel independen
berpengaruh terhadap variabel dependen, demikian sebaliknya. Selain itu dapat juga dengan mengaplikasikan uji
signifikan. Dengan ketetapan jika nilai signifikan lebih dari alpha 0,05.

  Coefficients    a    

Figure 6. 

Dengan menggunakan tingkat pengujian menggunakan tingkat kepercayaan sebesar 5% (α = 0,05) dengan degree
of random random (dk) sebesar k = 3 dan df2 = n – k – 1 (169 – 3 – 1 = 165) sehingga diperoleh nilai T tabel
sebesar 1.97445 jadi dapat disimpulkan sebagai berikut :

  a)  Pengaruh  disiplin kerja  terhadap  kinerja karyawan 

Pada variabel disiplin kerja, nilai t hitung yang dihasilkan adalah 3,022 lebih besar dari t tabel 1.97445 maka Ha
diterima dan Ho ditolak, artinya variabel disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

  b)  Pengaruh  etos kerja  terhadap  kinerja karyawan 

Pada variabel etos kerja, nilai t hitung yang dihasilkan adalah 2,357 lebih besar dari t tabel 1.97445 maka Ha
diterima dan Ho ditolak, artinya variabel etos kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

  c)  Pengaruh  lingkungan kerja  terhadap  kinerja karyawan        
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Pada variabel lingkungan kerja, nilai t hitung yang dihasilkan adalah 4,667 lebih besar t tabel 1.97445 maka Ha
diterima dan Ho ditolak, artinya variabel lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

  2 .  Uji F  (Simultan) 

  ANOVA    a    

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 615,947 3 205,316 101,733 ,000b

Residual 332,999 165 2,018
Total 948,947 168

Table 5.  

Pada tabel 9 diatas menunjukkan tingkat pengujian menggunakan tingkat kepercayaan sebesar 5% (α = 0,05) dan
dfl = k – 1 (3 – 1 = 2) dan df2 = n – k – 1 (169 – 3 – 1 = 165) sehingga diperoleh nilai F tabel sebesar 3,05.
Sedangkan pada tabel diatas diperoleh F hitung sebesar 101,733 dan nilai signifikan (0,000 < 0,05). Jadi, dapat
disimpulkan bahwa H0 ditolak dan Ha diterima yang artinya bahwa variabel bebas yaitu variabel disiplin kerja (X1),
variabel etos kerja (X2), variabel lingkungan kerja (X3) secara simultan berpengaruh signifikan terhadap variabel
terikat yaitu kinerja karyawan (Y).

  D . Pembahasan  
   

  1.     Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  

Hasil penelitian ini membuktikan pada hipotesis pertama bahwa disiplin kerja secara parsial berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV Mulia Agung Sentosa. Disiplin kerja dikatakan baik apabila
karyawan menaati semua peraturan yang ada di dalam perusahaan. Karena semakin disiplin karyawan dalam
bekerja sangat menentukan kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan. Pada penelitian ini indikator yang paling
membentuk dilihat dari tanggapan mayoritas responden setuju pada variabel disiplin kerja adalah kehadiran tepat
waktu. Maka dapat dijelaskan bahwa pada karyawan CV Mulia Agung Sentosa dalam bekerja selalu hadir tepat
waktu sebelum jam kerja masuk. Semua karyawan sudah berada di ruang kerja masing-masing sebelum bel masuk
berbunyi, apakah itu di pagi hari waktu berangkat atau di siang hari waktu istirahat. Hal ini menunjukkan bahwa
karyawan CV Mulia Agung Sentosa mempunyai tingkat kedisiplinan yang cukup baik dalam bekerja. Tingginya
disiplin kerja karyawan akan mampu mencapai kinerja yang optimal.

Hasil penelitian ini didukung penelitian yang dilakukan oleh [9] bahwa variabel disiplin kerja berpengaruh
terhadap kinerja karyawan. Penelitian lain dilakukan oleh [10] juga membuktikan bahwa variabel disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

  2 .  Pengaruh Etos Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  

   

Hasil penelitian ini didukung penelitian yang dilakukan oleh [11] bahwa etos kerja berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Penelitian lain yang dilakukan oleh [12] juga membuktikan bahwa etos kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan.

  3 .  Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap K inerja Karyawan 

Hasil penelitian ini membuktikan pada hipotesis ketiga bahwa lingkungan kerja secara parsial berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV Mulia Agung Sentosa. Pada lingkungan kerja dapat mempengaruhi
baik atau buruknya suatu kinerja karyawan. Lingkungan kerja mencakup semua situasi dan kondisi yang ada dalam
lingkungan atau area kerja seperti sarana dan prasarana pada karyawan dalam melakukan pekerjannya. Pada
penelitian ini indikator yang paling membentuk dilihat dari tanggapan mayoritas responden setuju pada variabel
lingkungan kerja adalah penerangan/cahaya. Dapat dijelaskan bahwa pada lingkungan kerja karyawan CV Mulia
Agung Sentosa menyediakan penerangan yang cukup baik pada tempat kerja. Sehingga karyawan mampu bekerja
dengan baik dan semaksimal mungkin. Penerangan dalam lingkungan kerja bagi karyawan sangatlah penting untuk
kelancaran serta keselamatan dalam bekerja. Penerangan yang cukup baik juga dapat memperkecil resiko
terjadinya kesalahan dalam melakukan pekerjaan. lingkungan kerja yang kondusif akan memberikan rasa aman
dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini didukung penelitian yang dilakukan oleh [13] yang membuktikan bahwa lingkungan kerja
berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Penelitian lain dilakukan oleh [14] juga membuktikan bahwa lingkungan
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kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

  4.     Pengaruh  Disiplin Kerja, Etos Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil penelitian ini membuktikan pada hipotesis keempat bahwa disiplin kerja, etos kerja, dan lingkungan kerja
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV Mulia Agung Sentosa. Hal ini
menunjukkan bahwa karyawan CV Mulia Agung Sentosa mempunyai disiplin kerja yang cukup baik yaitu kehadiran
tepat waktu serta menaati semua aturan perusahaan. Semakin disiplin karyawan, maka kinerja yang dihasilkan
juga maksimal. Dengan mempunyai etos kerja yang baik, semua pekerjaan yang diberikan juga akan selesai dengan
baik. Terutama pada kemampuan penguasaan pekerjaan. Seseorang yang memiliki etos kerja yang tinggi dan
mampu menguasai semua pekerjaanya, maka hasil kinerjanya akan maksimal. Pada lingkungan kerja CV Mulia
Agung Sentosa yaitu memiliki penerangan yang cukup baik. Penerangan dalam lingkungan kerja bagi karyawan
sangatlah penting untuk kelancaran serta keselamatan dalam bekerja serta dapat memperkecil resiko terjadinya
kesalahan dalam melakukan pekerjaan. Semakin kondusif lingkungan kerja, maka kinerja yang dihasilkan juga akan
maksimal. 

Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh [13] membuktikan bahwa secara simultan variabel
disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Dan penelitian
yang dilakukan oleh [15] juga membuktikan bahwa secara simultan variabel disiplin kerja dan etos kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

  KESIMPULAN  
Bersadarkan pada hasil pembahasan yang dilakukan peneliti, yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja, Etos Kerja,
dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada CV Mulia Agung Sentosa. Ini dapat disimpulkan sebagai
berikut :

1. Disiplin kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

2. Etos kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

3. Lingkungan kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

4. Disiplin kerja, etos kerja, dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. 
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