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Abstract

This quantitative research study aims to examine the relationships between transformational
leadership, work environment, job satisfaction, and employee performance in IKM Kampung
Pia Gempol Pasuruan. Through a purposive sampling technique, data was collected from 85
employees using a questionnaire. The study employed path analysis and SPSS Statistics
version 22 software for data analysis. The results indicate that transformational leadership
and work environment have positive and significant effects on job satisfaction. Furthermore,
transformational leadership and work environment positively influence employee
performance. Job satisfaction is found to have a positive and significant impact on employee
performance. Moreover, the study demonstrates that transformational leadership and work
environment have direct and indirect effects on employee performance when job satisfaction
acts as the mediating variable. These findings contribute to the understanding of the
importance of leadership, work environment, and job satisfaction in enhancing employee
performance.Practical implicationsarediscussed,emphasizingthesignificanceof fosteringa
transformational leadership style, improving the work environment, and promoting job
satisfaction to maximize employee performance.

Highlights:

Transformational leadership and work environment positively influence job
satisfaction and employee performance.
Job satisfaction has a significant impact on employee performance.
Transformational leadership and work environment have direct and indirect effects on
employee performance, with job satisfaction as a mediating variable.

Keywords: Transformational leadership, work environment, job satisfaction, employee
performance, path analysis.
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Pendahuluan
IKM adalah industri yang memiliki skala kecil dan menengah. IKM merupakan industri yang mampu bertahan
ketika terjadinya krisis perekonomian. Hal ini telah dibuktikan pada saat terjadinya krisis ekonomi di tahun 1998,
dimana IKM mampu bertahan dari keterpurukan yang dialami oleh industri besar lainnya. Oleh karena itu IKM
merupakan harapan bagi suatu negara terutama Indonesia untuk dapat memperbaiki kondisi perekonomiannya.
IKM memiliki kontribusi besar terhadap penyerapan tenaga kerja, karena IKM mampu menyerap tenaga kerja
mulai dari tingkat pendidikan yang rendah, sehingga mampu mengurangi tingkat pengangguran yang ada. IKM
memiliki kapasitas dalam membuka peluang-peluang kesempatan dan lapangan kerja bagi masyarakat sehingga
pertumbuhan ekonomi negara dapat dicapai. IKM juga dianggap mudah dalam beradaptasi pada keadaan ekonomi
yang berubah-ubah [1].

Kabupaten Pasuruan sendiri merupakan salah satu kabupaten yang memiliki jumlah IKM yang begitu banyak dan
semakin berkembang. Terbukti dengan terus bertambahnya jumlah Industri Kecil Menengah di Kabupaten
Pasuruan dari tahun ke tahunnya. IKM dituntut cepat dalam beradaptasi agar mampu bersaing dengan
kompetitornya dan juga ditutut untuk bersikap lebih responsif agar sanggup bertahan dan terus dapat
berkembang. Keberhasilan suatu IKM dapat dilihat dari bagaimana kinerja yang dihasilkan dari IKM tersebut.

Salah satu upaya yang dapat mendorong dalam meningkatkan kinerja karyawan pada IKM yaitu diperlukan adanya
pemimpin yang mempunyai gaya kepemimpinan transformasional. [2] Pemimpin transformasional adalah cara
pemimpin dalam memberikan stimulasi dan inspirasi terhadap bawahannya agar dapat mencapai hasil yang luar
biasa. Pimpinan harus bisa memberikan arahan kepada karyawannya, memberikan solusi inovatif mengenai
masalah yang terjadi, memberikan bantuan serta dukungan-dukungan kepada para karyawannya agar dapat
meningkatkan kinerja yang dimilikinya. Selain itu juga perlu didukung dengan adanya kondisi lingkungan kerja
baik. [2] Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada di sekitar pekerja yang dapat mempengaruhi kinerja
karyawan dalam menjalankan tugas yang diembankan kepadanya. Pemilik atau pimpinan harus dapat menciptakan
kondisi lingkungan kerja yang nyaman bagi karyawannya, seperti adanya penerangan yang cukup, kebersihan
lingkungan kerja yang selalu terjaga, tersedianya peralatan kerja yang memadai, sirkulasi udara yang bagus serta
menjaga hubungan kerja yang baik antar sesama rekan kerja maupun kepada atasannya.

Dengan adanya peran seorang transformational leadership yang baik dan didukung dengan kondisi lingkungan
kerja yang baik pula, maka akan dapat memberikan dampak positif bagi karyawan sehingga akan menimbulkan
rasa kepuasan kerja yang baik pada diri karyawannya. Handoko [3] menyatakan bahwa kepuasan kerja adalah
keadaan emosional yang menyenangkan atau tidak menyenangkan dengan mana para karyawan memandang
pekerjaan mereka. Dari kepuasan kerja tersebut akan menjadi timbal balik bagi karyawan untuk dapat
meningkatkan kinerja yang lebih baik bagi IKM. Menurut [4] kinerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai
seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecakapan,
pengalaman dan kesungguhan serta waktu.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Transformational Leadership dan Work Environment terhadap Kinerja Karyawan dengan Kepuasan Kerja sebagai
Variabel Intervening pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan”.

Metode Penelitian
A. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian ini berada di IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan yang beralamatkan di Dusun Warurejo, Desa
Kejapanan, Kabupaten Pasuruan.

B. Populasi dan Sampel

1. Populasi : Populasi target0dalam0penelitian0ini adalah seluruh karyawan di IKM Kampung Pia Gempol
Pasuruan, sebanyak 150 karyawan.

2. Sampel : Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan metode sampel non probability
sampling dengan teknik purposive sampling yaitu teknik penentuan sampel dengan pertimbangan atau
kriteria tertentu. Besarnya sampel (responden) dalam penelitian ini yaitu sebanyak 85 karyawan.

C. Jenis dan Sumber Data

1. Data Primer

Data yang secara langsung dikumpulkan untuk kebutuhan riset yang sedang berjalan. Data primer pada penelitian
ini berasal dari data kuesioner yang diberikan kepada responden mengenai Transformational Leaderhip dan Work
Environment terhadap Kinerja Karyawan melalui Kepuasan Kerja di IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan.
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2. Data Sekunder

Data yang didapatkan tidak hanya keperluan suatu riset tertentu saja. Dalam penelitian ini data sekunder berasal
dari IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan yang meliputi struktur organiasasi, Company Profil, beserta jumlah
karyawan.

D. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner, dimana kuesioner merupakan suatu
bentuk pernyataan atau pertanyaan yang diajukan oleh penulis untuk menyampaikan pernyataan tersebut kepada
responden dengan cara memberi tanda ceklis. Untuk memperoleh jawaban atas kuesioner yang telah disebarkan
dalam penelitian ini jawaban akan diukur menggunakan skala likert. Dalam menggunakan skala likert maka
variabel yang akan diukur dapat dijabarkan menjadi variabel dengan menggunakan indikator sebagai tolak ukur
dalam instrumen dalam kuesioner yang diberikan kepada responden menggunakan skala 1 sampai 5 dalam
menjawab pertanyaan yang diberikan.

E. Teknik Analisis Data

Penelitian ini menggunakan teknik analisa jalur (path analysis). Path analysis merupakan teknik analisis yang
fungsinya untuk menganalisis hubungan sebab akibat antara variabel yang disusun berdasarkan urutan dengan
menggunakan koefisien jalur sebagai besaran nilai untuk penentuan besarnya pengaruh variabel terikat terhadap
variabel bebas. Pada penelitian ini pengolahan data dilakukan dengan menggunakan program aplikasi SPSS
Statistic versi 22.

F. Kerangka Konseptual

Figure 1. Kerangka Konseptual 

G. Hipotesis

Hipotesis merupakan anggapan sementara yang harus dibuktikan kebenarannya, dimana anggapan sementaranya
adalah diduga sebagai berikut:

H1 : Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.

H2 : Work environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.

H3 : Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

H4 : Work environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

H5 : Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
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H6 : Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui

kepuasan kerja.

H7 : Work environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan

kerja.

Hasil dan Pembahasan
Hasil
1. Uji Parsial (t)

Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat signifikan pengaruh variabel bebas secara sendiri- sendiri atau
parsial terhadap variabel terikat. Untuk pengujian hipotesis secara parsial dapat dilakukan dengan cara
membandingkan antara nilai thitung dengan ttabel. Apabila thitung lebih besar dari ttabel , artinya terdapat alasan yang
kuat untuk hipotesis satu (H1) diterima dan menolak hipotesis nol (H0), demikian sebaliknya.

Dengan menggunakan tingkat kepercayaan sebesar 5% atau 0,05 dengan degree of freedom sebesar k = 2 dan df =
n – k – 1 = 85 – 2 – 1 = 82. Sehingga diperoleh t tabel 1,66365 nilai t hitung yang diperoleh dari pengelolahan SPSS
pada tabel dibawah ini :

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,106 ,648 1,706 ,092

Transformation
al Leadership

,949 ,037 ,943 25,745 ,000

Table 1. Uji Parsial (Uji t) Transformational Leadership Terhadap Kepuasan Kerja Data diolah menggunakan SPSS
versi 22 

Nilai t hitung sebesar 25,745 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t tabel (25,745 ˃ 1,66365) dengan
nilai signifikan (0,000) < (0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Transformational Leadership berpengaruh
positif dan signifikan terhadap variabel kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol, yang berarti Hipotesis 1
dapat diterima.

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,680 ,529 3,179 ,002

Work
Environment

,916 ,030 ,958 30,513 ,000

Table 2. Uji Parsial (Uji t) Work Environment Terhadap Kepuasan Kerja Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Nilai t hitung sebesar 30,513 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t tabel (30,513 ˃ 1,66365) dengan
nilai signifikan (0,000) < (0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Work Environment berpengaruh positif
dan signifikan terhadap variabel kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan, yang berarti Hipotesis
2 dapat diterima.

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,222 ,661 1,849 ,068

Transformation
al Leadership

,939 ,038 ,939 24,975 ,000
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Table 3. Uji Parsial (Uji t) Transformational Leadership Terhadap Kinerja Karyawan Data diolah menggunakan
SPSS versi 22 

Nilai t hitung sebesar 24,975 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t tabel (24,975 ˃ 1,66365) dengan
nilai signifikan (0,000) < (0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Transformational Leadership berpengaruh
positif dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol, yang berarti Hipotesis 3
dapat diterima.

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,894 ,580 3,264 ,002

Work
Environment

,900 ,033 ,949 27,294 ,000

Table 4. Uji Parsial (Uji t) Work Environment Terhadap Kinerja Karyawan Data diolah menggunakan SPSS versi
22 

Nilai t hitung sebesar 27,294 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t tabel (27,294 ˃ 1,66365) dengan
nilai signifikan (0,000) < (0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Work Environment berpengaruh positif
dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol, yang berarti Hipotesis 4 dapat
diterima.

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,047 ,639 1,638 ,105

Kepuasan Kerja ,937 ,036 ,944 26,096 ,000
Table 5. Uji Parsial (Uji t) Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Nilai t hitung sebesar 26,096 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t tabel (26,096 ˃ 1,66365) dengan
nilai signifikan (0,000) < (0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa variabel kepuasan kerja berpengaruh terhadap
variabel kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol, yang berarti Hipotesis 5 dapat diterima.

2. Koefisien Korelasi Berganda (R)

Koefisien korelasi berganda ini digunakan untuk menghitung tingkat keeratan pada hubungan antara variabel
bebas dengan variabel terikat. Jangkauan nilai R berkisar antara 0 dan 1, yaitu dimana semakin mendekati angka 1
berarti semakin kuat hubungan antara variabel bebas secara bersama-sama dengan variabel terikat.

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the
Estimate

1 .959a .920 .917 .632
Table 6. Uji (R) Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Berdasarkan hasil tabel diatas, menunjukkan bahwa nilai tabel R diperoleh nilai sebesar 0,959 atau mendekati 1.
Maka pada nilai tabel R tersebut dikatakan bernilai positif yang menandakan bahwa hubungan variabel bebas dan
variabel terikat cukup kuat karena nilainya mendekati 1.

3. Koefisien Determinasi Berganda (R2)

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the
Estimate

1 .959a .920 .917 .632
Table 7. Uji (R2) Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui untuk nilai Adjusted R square (R2) adalah sebesar 0,920. Hal ini dapat
disimpulkan bahwa berarti untuk naik turunnya variabel terikat yaitu kinerja karyawan (Y) yang dipengaruhi oleh
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variabel bebas yaitu transformational leadership, work environment dan kepuasan kerja, memiliki nilai sebesar
92%. Sedangkan sisanya sebesar 8% disebabkan oleh variabel-variabel lain diluar model yang juga memiliki
pengaruh terhadap kinerja karyawan.

4. Uji Intervening

Uji intervening merupakan variabel yang mempengaruhi hubungan variabel independent dan dependent menjadi
hubungan yang tidak langsung. Uji intervening dilakukan dengan cara menguji kekuatan pengaruh tidak langsung
variabel independent (X) kepada variabel dependent (Y) melalui variabel intervening (Z).

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) ,645 ,581 1,109 ,270

Transformation
al Leadership

,444 ,097 ,444 4,555 ,000

Kepuasan Kerja ,521 ,097 ,526 5,392 ,000
Table 8. Regresi (X1) Terhadap (Y) Melalui (Z) Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Hasil menunjukkan bahwa nilai t hitung sebesar 5,27037 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t
tabel (5,27037 ˃ 1,66365) pada tingkat signifikansi 0,05. Jadi dapat disimpulkan bahwa transformational leadership
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening,
yang berarti Hipotesis 6 dapat diterima.

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,177 ,570 2,065 ,042

Work
Environment

,509 ,107 ,536 4,763 ,000

Kepuasan Kerja ,427 ,112 ,430 3,821 ,000
Table 9. Regresi (X2) Terhadap (Y) Melalui (Z) Data diolah menggunakan SPSS versi 22 

Hasil menunjukkan bahwa nilai t hitung sebesar 3,97324 sedangkan t tabel sebesar 1,66365. Maka t hitung ˃ t
tabel (3,97324 ˃ 1,66365) pada tingkat signifikansi 0,05. Jadi dapat disimpulkan bahwa work environment
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening,
yang berarti Hipotesis 7 dapat diterima.

Pembahasan
Berdasarkan hasil yang telah dilakukan oleh peneliti maka hasil yang diperoleh melalui program aplikasi SPSS
Statistic versi 22.. Bahwa variabel transformational leadership danwork environment terhadap kinerja karyawan
dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan :

a. H1: Pengaruh Transformational Leadership ,terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Transformational Leadership berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menjelaskan bahwa ketika
pimpinan dalam organisasi mampu menerapkan transformational leadership dengan baik yang ditunjukkan dengan
mampu memberikan arahan pada karyawannya dalam melakukan pekerjaan, memiliki perilaku rela berkorban demi
kebaikan organisasi, mampu memberikan solusi inovatif mengenai masalah yang terjadi pada organisasi, dan
mampu menciptakan visi masa depan yang menarik bagi organisasi maka akan dapat meningkatkan kepuasan kerja
karyawan.

Bukti empirik yang peneliti temui selama melakukan penelitian di lapangan yaitu peneliti menemui bahwa
pimpinan yang ada pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan selalu memberikan arahan pada karyawan dalam
melakukan pekerjaan agar dapat menghasilkan produk yang baik sehingga hal tersebut dapat meningkatkan
kepuasan kerja karyawan.

Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [5] yang menyatakan bahwa terdapat
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pengaruh langsung dan signifikan antara transformational leadership dan kepuasan kerja. Dan penelitian terhahulu
yang dilakukan oleh [6] yang membuktikan bahwa transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja.

b. H2: Pengaruh Work Environment terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Work Environment berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menunjukkan bahwa ketika work
environment yang dimiliki oleh IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan seperti penerangan yang ada di tempat kerja,
sirkulasi udara di tempat kerja yang baik, kebersihan di tempat kerja, dan adanya aman yang dirasakan karyawan
ketika berada di tempat kerja akan dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol
Pasuruan.

Bukti empirik yang peneliti temui selama melakukan penelitian di lapangan yaitu peneliti menemui bahwa
penerangan dan sirkulasi udara di tempat kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan sudah baik sehingga hal
tersebut dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [7] yang menyatakan bahwa work
environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kepuasan kerja. Dan penelitian terdahulu yang
dilakukan oleh [8] yang membuktikan bahwa work environment berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja.

c. H3: Pengaruh Transformational Leadership terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Transformational Leadership berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menjelaskan bahwa ketika
pimpinan dalam organisasi mampu menerapkan transformational leadership dengan baik yang ditunjukkan dengan
mampu memberikan arahan pada karyawannya dalam melakukan pekerjaan, memiliki perilaku rela berkorban demi
kebaikan organisasi, mampu memberikan solusi inovatif mengenai masalah yang terjadi pada organisasi, dan
mampu menciptakan visi masa depan yang menarik bagi organisasi maka akan dapat meningkatkan kinerja
karyawan.

Bukti empirik yang peneliti temui selama melakukan penelitian di lapangan yaitu peneliti menemui bahwa
pimpinan yang ada pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan selalu memberikan arahan pada karyawan dalam
melakukan pekerjaan agar dapat menghasilkan produk yang baik sehingga hal tersebut dapat membantu karyawan
dalam menyelesaikan pekerjaannya dengan baik.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [9] yang menyatakan bahwa transformational
leadership berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Dan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [6]
yang membuktikan bahwa transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

d. H4: Pengaruh Work Environment terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Work Environment berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menunjukkan bahwa ketika work
environment yang dimiliki oleh IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan seperti penerangan yang ada di tempat kerja,
sirkulasi udara di tempat kerja yang baik, kebersihan di tempat kerja, dan adanya aman yang dirasakan karyawan
ketika berada di tempat kerja akan dapat meningkatkan kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol
Pasuruan.

Bukti empirik yang peneliti temui selama melakukan penelitian di lapangan yaitu peneliti menemui bahwa
penerangan dan sirkulasi udara di tempat kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan sudah baik sehingga hal
tersebut dapat membantu karyawan dalam menyelesaikan pekerjaannya dengan baik.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [1] yang menyatakan bahwa work
environment berpengaruh secara signifikan dan dengan arah positif terhadap kinerja karyawan. Dan penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh [7] yang membuktikan bahwa work environment berpengaruh positif dan signifikan
terhadap variabel kinerja karyawan.

e. H5: Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menunjukkan bahwa ketika kepuasan kerja
karyawan pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan yang dilihat dari perolehan gaji yang diterima oleh karyawan
sudah sesuai dengan beban kerja yang diberikan, hubungan yang ada antara rekan kerja sangat baik, adanya rasa
puas dengan sikap pimpinan dalam memimpin karyawannya, dan adanya rasa puas terhadap pekerjaan yang
diberikan organisasi mampu meningkatkan kinerja karyawan.
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Bukti empirik yang peneliti temui selama melakukan penelitian di lapangan yaitu peneliti menemui bahwa adanya
hubungan yang sangat baik antara sesama rekan kerja, dan adanya rasa senang yang dapat dilihat dari para
pekerja terhadap pekerjaan yang diberikan kepadanya, hal tersebut membantu karyawan dalam menyelesaikan
pekerjaannya dengan baik.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [10] yang menyatakan bahwa kepuasan kerja
karyawan secara langsung dapat meningkatkan kinerja karyawan. Dan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [6]
yang membuktikan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

f. H6: Pengaruh Transformational Leadership terhadap Kinerja Karyawan dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel
Intervening.

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Transformational Leadership berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini
menjelaskan bahwa ketika pimpinan dalam organisasi mampu menerapkan transformational leadership dengan
baik yang ditunjukkan dengan mampu memberikan arahan pada karyawannya dalam melakukan pekerjaan,
memiliki perilaku rela berkorban demi kebaikan organisasi, mampu memberikan solusi inovatif mengenai masalah
yang terjadi pada organisasi, dan mampu menciptakan visi masa depan yang menarik bagi organisasi maka akan
dapat meningkatkan kepuasan kerja yang tinggi sehingga menghasilkan kinerja karyawan yang tinggi dan baik
pula.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [5] yang menyatakan bahwa kepuasan kerja
dapat memediasi hubungan tidak langsung antara transformational leadership terhadap kinerja karyawan. Dan
penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [6] yang membuktikan bahwa kepuasan kerja dapat memediasi hubungan
gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan.

g. H7 : Pengaruh Work Environment terhadap Kinerja Kar yawan dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel
Intervening

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Work Environment berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan. Hal ini menunjukkan
bahwa ketika work environment yang dimiliki oleh IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan seperti penerangan yang
ada di tempat kerja, sirkulasi udara di tempat kerja yang baik, kebersihan di tempat kerja, dan adanya aman yang
dirasakan karyawan ketika berada di tempat kerja dapat meningkatkan kepuasan kerja yang tinggi sehingga
menghasilkan kinerja karyawan yang tinggi dan baik pula pada IKM Kampung Pia Gempol Pasuruan.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh [8] yang menyatakan bahwa terdapat
pengaruh tidak langsung work environment terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja. Dan penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh [2] yang membuktikan bahwa adanya pengaruh positif yang ditunjukkan work
environment terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja.

Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.
2. Work Environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.
3. Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
4. Work Environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
5. Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
6. Transformational leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan

kepuasan kerja sebagai variabel intervening.
7. Work Environment berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja

sebagai variabel intervening.
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