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Abstract. This study aims to determine the effect of product quality, price, and advertising on
purchasing decisions for leather wallets at the Aris Collection in Tang(snang in Sidoarjo.

This research is a descriptive study using quantitative methods. Sampling in this study was
carried out using thetechnique Probability Sampling withmethod Simple Random Sampling and the
number of samples in this study were 57 respondents. Data collection technigues using a
questionnaire. The data analysis technique used in this study uses multiple linear regression using
the SPSS Statistics version 22 program.

The results in this study prove that product quality affects purchasing decisions, price affects
purchasing decisions, and advertising affects leather wallet purchasing decisions on the Aris
Collection. at Tanggulangin Sidoarjo.

Keywords — Product Quality, Price, Advertising, Keputusan Pembelian.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh product quality, price, dan
advertising terhadap keputusan pembelian dompet kulit pada Aris Collection di Tanggulangin
Sidoarjo.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan menggunakan metode kuantitatif.
Pengambilan sampel dalam penelitian ini dilakukan dengan teknik Probability Sampling dengan
metode Simple Random Sampling dan jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 57 responden.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan regresi linier berganda dengan meng gunakan program SPSS Statistics
versi 22.

Hasil pada penelitian ini membuktikan bahwa product quality berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, price berpengaruh terhadap keputusan pembelian, dan advertising berpengaruh
terhadap keputusan pembelian dompet kulit pada Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.

Kata Kunci - Product Qualiry, Price, Advertising, Keputusan Pembelian.

I. PENDAHULUAN

Perkembangan zaman dari hari ke hari mengalami kemajuan sehingga menjadi tuntutan sendiri
bagi pelaku bisnis untuk berinovasi dan berkreasi dalam menciptakan produk. Saat ini persaingan
bisnis yang tinggi menjadi salah satu persoalan yang dihadapi oleh para pengusaha untuk
mendapatkan posisi atau kedudukan keberhasilan.

[1]*Perusahaan dengan kualitas produk baik akan tumbuh pesat, dan dalam jangka panjang
perusahaan tersebut akan lebih berhasil dari perusahaan yang lain. Kualitas produk yang berbeda —
beda membuat suatu produk bersaing dengan produk yang lain, dan hal itu termasuk dalam proses
pengambilan keputusan pembelian”. Persaingan yang semakin ketat menuntut pengusaha untuk
menawarkan produk berkualitas tinggi dan memiliki nilai yang lebih, sehingga memiliki keragaman
tersendiri dari produk lain, kualitas produk menjadi pertimbangan konsumen sebelum melakukan
pembelian produk. Menurut Feingenbaum dalam [2]*kualitas produk adalah seluruh gabungan
karakteristik produk dari pemasaran, rekayasa (perencanaan), pembuatan produk dan pemeliharaan
yang membuat produk yang digunakan memenuhi harapan-harapan pelanggan”. Dapat diartikan
bahwa kualitas produk adalah hal paling utama yang harus diterapkan dalam membuat produk,
dengan begitu dapat mempengaruhi konsumen untuk membeli produk.

[3] mengatakan bahwa “kualitas produk menunjukkan ukuran tahan lamanya produk, dapat
dipercayai produk tersebut, ketepatan (precision) produk, mudah mengoperasikan dan
memeliharanya serta atribut lain yang dinilai”. Dengan terciptanya sebuah kualitas yang baik pada
sebuah produk akan dapat menunjukkan keunggulan dari produk tersebut. Proses pengambilan
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keputusan pembelian konsumen pada suatu produk dengan cara produsen memfokuskan kualitas
produk dengan bahan baku yang berkualitas, memberikan variasi model yang banyak sesuai dengan
zaman sehingga dapat membuat konsumen akan tertarik untuk membeli produk.

[4] mengatakan bahwa “harga memiliki peranan utama dalam proses pengambilan keputusan
bagi pembeli, yaitu peranan alokasi dan peranan informasi”. Peranan alokasi dari harga yaitu fungsi
harga dalam membantu para pembeli untuk memutuskan cara memperoleh manfaat atau utilitas
tertinggi yang diharapkan berdasarkan daya belinya. Dengan demikian adanya harga dapat
membantu para konsumen memiliki daya tarik lebih tersendiri hingga memberikan ke putusan untuk
membeli produk dengan informasi harga yang mereka terima sebanding dengan kualitas produk, hal
tersebut salah satu cara dalam mengalokasikan daya beli pada suatu produk. Pembeli
membandingkan harga dari alternatif yang tersedia, hal ini bermanfaat dalam situasi dimana pembeli
mengalami kesulitan untuk menilai faktor atau manfaat secara objektif. Persepsi yang sering terjadi
adalah harga yang tinggi mencerminkan kualitas yang baik.

Periklanan (Advertising) adalah pesan-yang menawarkan suatu produk yang ditujukan kepada
konsumen melalui suatu media..Menurut [5] periklanan adalah bentuk komunikasi tidak langsung
yang didasari pada informasi tentang keunggulan atau keuntungan-suatu produk yang disusun
sedemikian rupa sehingga menimbulkan rasa yang menyenangkan yang akan mengubah pikiran
seseorang untuk melakukan pembelian™. Tklan sebagai komunikasi antara produsen dan konsumen,
antara penjual dan calon pembeli. Dalam proses komunikasi iklan dapat menyampaikan sebuah
pesan. Dengan demikian iklan dapat diartikan sebagai salah satu untuk memberi informasi dengan
tujuan yang memperkenalkan produk. Agar penyampaian pesan dapat diterima dengan baik oleh
konsumen maka dibutuhk an media yang tepat. Iklan dapat digunakan untuk membentuk citra jangka
panjang sebuah produk dan menggerakkan penjualan secara cepat.

Keputusan pembelian adalah suatu proses pemilihan salah satu dari berbagai alternatif sesuai
dari preferensi. Pengambilan keputusan yang dilakukan oleh konsumen sangat beragam dan tidak
sama antara satu dengan yang lain, sesual dengan kebutuhan, keinginan, selera, dan berbagai faktor
yang mempengaruhi konsumen itu sendiri. Menurut Alma * keputusan pembelian adalah suatu
keputusan yang dipengaruhi oleh ekonomi keuangan, teknologi, politik, budaya, produk, harga,
lokasi, promosi, dan proses. Sehingga membentuk suatu sikap pada konsumen untuk mengolah
segala informasi dan mengambil kesimpulan berupa respons yang muncul produk apa yang akan
dibeli”.

Aris Collection merupakan UMKM yang merupakan salah satu perusahaan yang beralamat kan
di desa Kalisampurno Tanggulangin Sidoarjo. Perusahaan tersebut menggunakan mesin dalam
pembuatan produk dompet kulit. Dalam proses pembuatan produk perusahaan ini masih tergolong
tradisional dengan mengandalkan sepenuhnya dari kinerja sumber daya manusianya. bergerak dalam
bidang jasa pembuatan dompet kulit yang berbahan dasar kulit asli dengan kualitas yang terjamin.
Dengan kualitas produk dompet kulit di Aris Collection yang dijamin awet schingga dapat
mendatangkan para pelanggan baru serta mempertahankan pelanggan yang lama. Aris Collection
terus ber inovasi tanpa henti dengan memiliki banyak model-model dompet masa kini yang di minati
semua kalangan terutama anak muda hingga lanjut usia sesuai dengan kebutuhan dan trend jaman,
Aris Collection sudah memberikan berbagai macam produk dompet kulit yang berkualitas dan harga
yang terjangkau dari pesaing lain, Aris Collection telah melakukan advertising melalui media sosial
seperti: facebook dan shoppe dengan adanya advertising (periklanan) yang digunakan oleh Aris
Collection maka dapat menarik pangsa pasar yang luas di wilayah Sidoarjo maupun luar kota
Sidoarjo, yang sudah dilakukan oleh produsen terkait variable product quality, price ,dan advertising
terhadap keputusan pembelian di Aris Collection.

Perkembangan penjualan yang dialami Aris Collection selama satu tahun mengalami pergerakan
yang bervariasi. Pada 1 periode tahun 2020 menjelaskam bahwa bulan januari tingkat penjualan
produk di Aris Collection sebesar Rp. 55.647.000, pada bulan februari hingga maret terjadi
penurunan penjualan produk menjadi Rp. 48. 344000, bulan april hingga mei mengalami
peningkatan pada penjualan produk mencapai Rp. 65.588.000. Kemudian pada bulan juni hingga
agustus mengalami penurunan kembali pada penjualan produk dompet kulit mencapai Rp.
48.687.000, selanjutnya dibulan September mengalami kenaikan hingga mencapai Rp. 54.725.000.
Pada bulan oktober penjualan produk mengalami penurunan menjadi Rp. 49.880.000, bulan
November mengalami kenaikan dalam penjualan mencapai Rp. 53446000 dan pada bulan
desember di Aris Collection mengalami penuruna penjualan produk mencapai Rp. 50.873.000.

Dalam tabel tersebut produk dompet kulit menunjukkan bahwa jumlah konsumen yang membeli
dompet kulit setiap bulannya menurun secara signifikan, walaupun kualitas produk di Aris




Collection mempunyai kualitas yang bagus, Tetapi penurunan ini sangat tidak baik bagi dompet
kulit Aris Collection dalam menghadapi para pesaing lainnya. Banyak penelitian yang dilakukan
oleh para penelitian terdahulu terkait product guality, price, dan adverrising serta pengaruhnya
terhadap keputusan pembelian tetapi belum ada hasil yang konsisten pengaruh antar variabel
tersebut.

Adanya kesenjangan antara teori dengan hasil penelitian terdahulu (empirical gap). Menurut
bahwa kualitas produk memiliki peran penting terhadap keputusan pembelian yang dilakukan
konsumen, sebab kualitas produk yang baik membawa dampak yang baik untuk perusahaan. Hal ini
didukung dengan hasil penelitian [6], [7] ,[8], [9], [10]Jmembuktikan bahwa product gquality
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Berbeda dengan hasil penelitian dari yang menyatakan
bahwa product quality tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

bahwa Harga sebagai salah satu faktor eksternal yang dapat memengaruhi konsumen untuk
mengambil keputusan pembelian. Untuk mendapat produk barang atau jasa guna memperoleh
kebutuhan dan memuaskan keinginan konsumen, maka konsumen harus mengeluarkan sejumlah
uang . Hal ini didukung hasil dari- penelitian[ 11], [6], [ 12], [8]membuktikan bahwa price berpengaruh
terhadap keputusan pembelian. Berbeda dengan hasil penelitian yang menunjukkan bahwa price
tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

mengatakan bahwa advertising berpengaruh terhadap keputusan pembelian, Tetapi tidak dengan
hasil [13] menunjukkan bahwa advertising tidak berpengaruh terhadap kepuutusan pembelian

Berdasarkan uraian diatas dari hasil penelitian terdahulu terdapat hasil yang berbeda-beda, maka
hal ini menjadi dasar dalam upaya meningkatkan keputusan pembelian konsumen, terdapat banyak
faktor yang dapat mempengaruhinya, peneliti tertarik mengadakan penelitian dengan judul
“Pengaruh Product Quality, Price, Advertising Terhadap Keputusan Pembelian Pada Pengerajin
Dompet Kulit Aris Collection Di Desa Kalisampumo Tanggulangin Sidoarjo”.

1I. METODE

A.Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilakukan di toko Aris Collecrion yang berada di di Desa Kalisampurno RT.17 RW.05
n Kecamatan Tanggulangin, Kabupaten Sidoarjo
B. Populasi dan Sampel
Populasi dalam penelitian ini adalah jumlah konsumen diambil dari hasil wawancara dengan Aris Cahyono
pemilik usaha dompet kulit aris collection. Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling
yaitu pengambilan anggota sampel dari populasi yang dilakukan secara acak tanpa memperhatikan strata yang ada
dalam populasi, jumlah sampel dalam penelitian sebanyak 57 responden.
Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan rumus yang dikemukakan oleh Sugiono (2017) sebagai
berikut :
N
=T+ V@2
C. Jenis dan Sumber Data
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif. Sumber data yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu data primer . Sumber data primer dalam penelitian ini adalah bersumber dari data responden
mengenai product quality, price, dan advertising terhadap keputusan pembelian dompet kulit pada Aris Collection
di Tanggulangin.

1
D. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan menyebarkan kuesioner
(angket). Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi seperangkat
pertanyaan atau pertanyaan tertulis kepada responden untuk di jawabnya. Jawaban yang diperoleh dari responden
selanjutnya akan diukur menggunakan skala pengukuran skala Likert
E. Teknik Analisis Data
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu regresi linier berganda, data diolah melalui
program aplikasi SPSS Statistic versi 22.




F. Kerangka Konseptual

Gambar 1. Kerangka Konseptual
G. Hipotesis
Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan masalah yang mana jawban ini belum berdasarkan
fakta — fakta emperis yang diperoleh dari pengumpulan data dan baru didasarkan teori yang bersifat relevan.
Berdasarkan rumusan masalah yang ada maka dapat di simpulakan hipotesis sebagai berikut:
H1 : Product Quality berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Aris Collection.
H2 : Price berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Aris Collection.
H3 : Advertising berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Aris Collection.

Product Quality
X1)

—————
Price Keputusan Pembelian
x2) o)
Advertising H3
x3)
111, HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Analisis Data
1. Analisis Regresi Linier Berganda
Analisis regresi linear berganda digunkan untuk mengetahui arah dan seberapa besar pengaruh variabel
bebas terhadap variabel terikat. Pada penelitian ini terdapat variabel product quality (X1), price (X2),
adv@lising (X3), dalam mempengaruhi variabel keputusan pembelian (Y) dompet kulit Aris Collection.
Penelitian ini menggunakan bantuan program SPSS versi 22, maka diperoleh hasil sebagai berikut :
Gambar 2. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients"
Unstandardized Standardized
Coefficients Cocefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 {Constant) 613 2101 292 772
Product Quality (X1) 207 074 310 2.7195 007
Price (X2) 192 091 193 2015 039
Advertising (X3) 566 141 454 4013 000

Sumba Output Data SPSS
Metode analisis yang digunkan untuk menjawab hipotesis yang telah diajukan adalah dengan analisis

regresi linear berganda, dengan persamaan sebagai berikut menurut Sugiyono (2012:277) :
Y=a+bl.X, +b2.X; + b3 Xs+e
Y=0613+0207X1+0,192X2+0,566 X3 +¢
Berdasarkan persamaan diatas dapat dijelaskan makna masing-masing angka sebagai berikut :
a) Confgn
Nilai konstanta yang bernilai positif 0,613. Hal ini menunjukkan bahwa tanpa adanya pengaruh
variabel bebas yaitu product quality, price, dan advertising, maka nilai variabel terikat yaitu keputusan
pembelian tetap konstan sebesar 0 613.
b)  Product Quality
Koefisien bernilai 0,207 antara variabel product quality dengan keputusan pembelian memiliki
hubungan yang positif. Maka dapat disimpulkan bahwa jika variabel product guality mengalami sebuah




o)

c)

d)

kenaikan satu satuan, maka variabel keputusan pembelian akan mengalami kenaikan sebesar 0207
satuan.
Price 1
Koefisien bernilai 0,192 antara variabel price dengan keputusan pembelian memiliki hubungan

yang positif. Maka dapat disimpulkan bahwa jika variabel price mengalami sebuah kenaikan satu
satuan, maka variabel keputusan pembelian akan mengalami kenaikan sebesar 0,192 satuan.
Advertising

Koefisien bernilai 0566 antara variabel advertising dengan keputusan pembelian memiliki
hubungan yang positif. Maka dapat disimpulkan bahwa jika variabel advertising mengalami kenaikan
satu satuan, maka variabel keputusan pembelian akan mengalami kenaikan sebesar 0,566 satuan.

Uji Hipotesis

a)  Uji Parsial (Uji T)

Uji t digunakan untuk menguji setiap variabel bebas atau variabel independent (X). Apakah variabel
bebas variabel product quality (X1); price (X2), advertising (X3) mempunyai pengaruh yang positif
serta signifikan terhadap variabel terikat atau variabel dependent (Y) yaitu keputusan pembelian. Bentuk
pengujiannya adalah-jika t hitung > t tabel, maka dapat disimpulkan bahwa variabel X berpengaruh
secara parsial berpengaruh terhadap Y. Hasil uji t dapat disajikan pada tabel sebagai berikut :

Gambar 3. Hasil Uji Parsial (Uji T)
Cocefficients”
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 613 2.101 292 d72
Product Quality (X1) 207 074 310 2795 007
Price (X2) 192 091 193 2.115 039
Advertising (X3) 566 141 454 4013 000

Sumber : Qutput data SPSS

Dengan menggunakan tingkat kepercayaan sebesar 5% (o= 0,05) dan degree of freedom
sebesark =3 dandf2=n-k -1 (57-3-1=53)
Sehingga diperoleh t-tabel sebesar 1,674, maka dapat disimpulkan sebagai berikut :
a. Price Qualiry (X1)
HO = Variabel product quality secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian
H1 = Variabel product quality secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian
Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 2.795. Hal ini menunjukkan bahwa thitung
2.795 lebih besar daripada ttabel 1674. Dengan demikian H1 diterima dan HO ditolak, artinya
variabel product quality berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet kulit
Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.
b. Price (X2)
HO = Variabel product quality secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian
H1 = Variabel product quality secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian
Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 2.115. Hal ini menunjukkan bahwa
thitung 2,115 lebih besar daripada ttabel 1,674. Dengan demikian H2 diterima dan HO ditolak,
artinya variabel price berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet kulit
Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.

c.  Advetising (X3)

HO = Variabel advertising secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian
H3 = Variabel advertising secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian

Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 4,013. Hal ini menunjukkan bahwa thitung
4,013 lebih besar daripada ttabel 1,674. Dengan demikian H3 diterima dan HO ditolak, artinya




variabel advertising berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet kulit
Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.

b)  Uji Simultan (Uji T)

Pengujian ini dilakukan untuk mengtahui tingkat signifikansi pengaruh variabel bebas secara

individual atau parsial terhadap variabel terikat. Untulnxngujiem hipotesis secara parsial dapat
dilakukan dengan cara jika nilai thitung > ttabel, artinya terdapat alasan yang kuat untuk
hipotesis alternatif (Ha) diterima dan menolak hipotesis nol (HO), demikian sebaliknya .

Gambar 4. Hasil Uji Parsial (Uji T)

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Cocefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 613 2.101 292 72
Product Quality (X1) 207 074 310 2.795 007
Price (X2) 192 091 193 2.115 039
Advertising (X3) 566 141 454 4013 000

Sumbﬁ Qutpur data SPSS

Dengan menggunakan tingkat kepercayaan sebesar 5% (0,05) dan degree of freedom sebesar k = 3 dan
df2=n—k—1(57-3-1=53) sehingga diperoleh ttabel sebesar 1,674 maka dapatdisimpulkan sebagai

berikut :

1. ‘Product Quality
HO = Variabel product quality secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian

H1 = Variabelproduct quality secaraparsialberpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian

Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 2.795. Hal ini menunjukkan bahwa thitung
2.795 lebih besar daripada ttabel 1,674. Dengan demikian H1 diterima dan HO ditolak, artinya
variabel producr qualiry berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet kulit
Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.
Price
HO = Variabel price secara pursiu]alk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
H2 = Variabel price secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian

Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 2,115. Hal ini menunjukkan bahwa
thitung 2,115 lebih besar daripada ttabel 1.674. Dengan demikian H2 diterima dan HO ditolak,
artinya variabel price berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet kulit
Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.
Advertising
HO = Variabel advertising secara parsial tidak n'pcn garuh signifikan terhadap keputusan pembelian
H3 = Variabel advertising secara parsial berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian

Berdasarkan tabel uji t diperoleh thitung sebesar 4,013. Hal ini menunjukkan bahwa

thitung 4,013 lebih besar daripada ttabel 1,674. Dengan demikian H3 diterima dan HO ditolak,
artinya variabel advertising berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian dompet
kulit Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.

¢)  Koefisien Kolerasi Berganda (R)

Korelasi linear berganda merupakan alat ukur mengenai hubungan yang terjadi antara variabel yang

terikat (variabel Y) dan dua atau lebih variabel bebas (X1, X2...Xk). Analisis korelasinya menggunakan
tiga koefisien korelasi yaitu koefisien determinasi berganda, koefisien korelasi berganda, dan koefisien
korelasi parsial.

Gambar 5. Hasil Uji Korelasi Berganda (R)
Model Summary®




Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 182° 611 .589 3.095
Sumber : Queput data SPSS

Berdasarkan hasil uji R pada gambar 6 diatas, diperoleh nilai R sebesar 0,782, hal ini
menunjukkan bahwa hubungan variabel bebas dan variabel terikat kuat.
d) Koefisien Determinasi Berganda (R?)

Untuk melihat seberapa besar tingkat pengaruh variabel independent terhadap variabel dependen
secara parsial digunakan koefisien determinasi. Koefisien determinasi merupakan kuadrat dari koefisien
korelasi sebagai ukuran untuk mengetahui kemampuan dari masing-masing variabel yang digunakan.
Koefisien determinasi menjelaskan proporsi variasi dalam variabel dependen (Y) yang dijelaskan oleh
hanya satu variabel independen (lebih.dari satu variabel bebas: Xi; i =1, 2, 3, 4, dst.) secara bersama-

sama.
Gambar 6. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R”)
Model Summary”
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 n_ 1822 611 589 3.095
Sumber : Qutput data SPSS 1

Berdasarkan hasil uji R> pada gambar 7, menunjukkan nilai dari hasil pengujian_determinan
berganda (R?) adalah scbesar 0. atau 61,1% sehingga dapat dijelaskan bahwa variabel product
quality, price, dan adverrising dapat menjelaskan tentang variabel keputusan pembelian dalam
penelitian ini dan sisanya sebesar 38 9% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dijadikan objek dalam
penelitian ini.

B. Pembahasan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa terdapat pengaruh variabel product
guality, price, dan advertising terhadap keputusan pembelian dengan menggunakan bantuan program SPSS versi
22 sebagai berikut :
1. Hipotesis Pertama :
Product quality berpengaruh terhadap keputusan pembelian dompet kulit Aris Collection di Tanggulangin
Sidoarjo.

Berdasarkan analisis membuktikan bahwa product quality berpengaruh terhadap keputusan pembelian.
Dengan ini menunjukkan bahwa konsumen menganggap produk yang diproduksi oleh Aris Collection
memiliki product quality yang baik, karena menggunakan bahan yang berkualitas sehingga produknya aman
digunakan dan tidak menimbulkan kerusakan pada barang lain. Kosumen memiliki banyak pilihan ketika
akan membeli produk dompet kulit karena Aris Collection menyediakan berbagai macam model dompet kulit
ditambah dengan daya tahan produk yang kuat. Model yang dikeluarkan oleh Aris Collection pun selalu
update dengan mengkuti trend saat ini tentunya membuat konsumen merasa bahwa poduk Aris Collection
menghasilkan dompet kulit yang modern. Tidak hanya itu, konsumen juga menyukai dompet kulit Aris
Collection karena kualitas produk yang ditawarkan selalu sesuai dengan apa yang diharapkan konsumen, dan
dompet kulit tersebut dapat berfungsi dengan baik . Konsumen dapat menentukan pilihan ukuran dompet kulit
sesual dengan kebutuhannya, dan selalu termudahkan ketika ingin membersihkan dompet kulit pada saat
terkena noda atau kotoran. Dari hal-hal diatas yang didapat oleh konsumen terkait qualiry product tentu
mempengaruhi keputusan pembelian pada produk dompet kulit Aris Collection.

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh [14]yang menyatakan bahwa perusahaan
dengan kualitas produk baik akan tumbuh pesat, dan dalam jangka panjang perusahaan tersebut akan lebih
berhasil dari perusahaan yang lain.

Hasil penelitian ini relevan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh [6]yang membuktikan bahwa
kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian sama halnya dengan
[7]yang membuktikan bahwa kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

2. Hipotesis Kedua :
Price berpengaruh terhadap keputusan pembelian dompet kulit Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo.

B erdasarkan analisis membuktikan bahwa price berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Hal ini
dikarenakan bahwa konsumen menganggap harga yang ditawarkan oleh Aris Collection sesuai dengan




kualitas produk yang diberikan, dan harga yang ditawarkan Aris Collection lebih murah dibandingkan dengan
kompetitor lain yang menjual produk serupa sehingga harga yang ditawarkan mampu bersaing dan
menjangkau masyarakat dari semua kalangan. Bagi para konsumen harga dompet kulit Aris Collection sudah
sesuai dengan manfaat yang mereka rasakan sehingga dapat dikatakan bahwa harga yang ditawarkan Aris
Collection relatif terjangkau. Darl anggapan diatas tersebut tentu menjadi pertimbangan yang dilakukan
konsumen untuk melakukan keputusan pembelian.

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh [14] bahwa keputusan dan strategi yang
tepat dalam penetapan harga memegang pengaruh sangat penting di sisi perusahaan. Harga yang rendah atau
tinggi juga memicu keinginan untuk membeli dari konsumen.

Hasil penelitian ini relevan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh [15]yang membuktikan bahwa
harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Semakin baik persaingan harga yang dilakukan
oleh perusahaan tersebut, maka semakin maju usaha yang dijalankan.

Hipotesis Ketiga :
Advertising berpengaruh terhadap keputusan pembelian dompet kulit Aris Collection di Tanggulangin
Sidoarjo.

Berdasarkan analisis membuktikan bahwa advertising berpengaruh-terhadap keputusan pembelian. Hal
ini menunjukkan bahwakonsumen yang membeli dompet kulit Aris Collection karena mereka usai melihat
iklan yang dilakukanoleh Aris Collection. Dan konsumen dibuat penasaran akan produk tersebut dan mencari
tahu lebih detail terkait produk dompet kulit Aris Collection. Para konsumen mengatakan bahwa mereka
mengetahui produk dompet kulit Aris Collection melalui iklan dari salah satu marketplace, konsumen yang
berkunjung ke marketplace dapat melihat produk yang diiklankan oleh Aris Collection dan dapat menilai
produk dompet kulit milik Aris Collection dengan produk serupa milik kompetitor lain, dengan begitu
konsumen mempunyai penilaian terhadap produk dompet kulit Aris Collection dan memutuskan untuk
mcankan pembelian.

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh [16]bahwa periklanan merupakan upaya
perusahaan menyampaikan promosi non-personal untuk mempengaruhi konsumen membeli produk yang
ditawarkan perusahaan ..

Hasil penelitian ini relevan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh [17]yang membuktikan bahwa
periklanan berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian. Semakin luas jaringan periklanan semakin
meningkat dengan pesat pendapatan yang didapatkan oleh perusahaan.

VI. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dari penelitian di atas dapat diketahui seberapa besar pengaruh product quality, price, dan

advertising terhadap keputusan pembelian kulit Aris Collection di Tanggulangin Sidoarjo. Hal ini menunjukkan
bahwa product quality, price, dan advertising sudah dipenuhi dengan baik. Semakin baik product quality, price, dan
advertising maka semakin tinggi pula penjualan terhadap keputusan pembelian kulit Aris Collection di Tanggulangin
Sidoarjo.
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