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The Influence of Understanding Accounting Information Systems,
Leadership Style, Emplovee Motivation, and Work Discipline in
Employees Performance KC BRI Sidoarjo (Study at BREBank
Branch (Mfice BRI Sidoarjo) [Pengaruh Pemahaman Sistem
Informasi Akuntansi, Gava Kepemimpinan, Motivasi Pegawai,
Dan Disiplin Kerja Terhadap Performance Pegawai Pada KC BRI
Sidoarjo] (Studi Pada Bank BRI Kantor Cabang KU BRI
Sidoarjo)
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I PENUDAHULE AN

Sumber diva manusin mEpaken pensmo il wej MmBonEa suEn ornganksar, Sekinggn, ok
IEncipassyvn crganisas yisg Deisil O perlokas pofalis pesdsing padas sumber dava mipmisianyg, BERncng,
keberhasilan dim keungerolan daya szing suaie orgaasesi dupat dicapas melaln kizerja pegawal. Apabils
[eprunl memiliki Kinsia yang haik don beabensi] mernil apa song disesspdan olely sl orpganisasi, i
kesimpalanmya organisisi il dapat begalan dengin bak. Semekin ahun, setiap organisa s hams mampu
engElingkan kenkinpeeEn feshaikinga dalain mcahei pelvanan ke pabslik, salali saamya ofzanisas
perbaikan. Sulali a0 organizasi pebasdan Jf 1adonssia yaite Besk BRI Besk Balsal lisloecsia (BRI
bekerasane dengan penerinial mensbae s kebijakan yasu memberikan pisjanna dana kepada pelaku
taaha mikee kocil, des iesengah vasg Siberi namsn Finjamn Kl Usile Kok y s :l'iL'Eantnum adunyu
s bebijelan el dihermphan dapal mearean raky s kel uniek bsa membua osaha | 1] Sisem infnmas
Akumans, dihoat gung menghesdlkan infomusi Keusness vang digonzkan uniuk proses pengambili
kemnwan Ji vrgeeisisi portesian. Dulom preescs peognmb lon opetosim apar cfckil diperluken gomikioes
imenge nai kepussae yang penting amidk d ibost. infurmsi yang higsimars yang bergun dalin mengambdl
adu mesalah. acrn bagaimana cire unfuk  meorkiokan din mcapolah data yang digunddan dalams
e iR o masi S himg g, dfibutablo siscin informmass v basdal dan sonbor doya maneis yang
berkual s wmiuk sesjalankannya[2].

Femimpm morupuken fingkarn fortngei dalen sealo orpemise) vasg monjadi sumbsr pengclolses
sumbser dayn mensia, don dopat dihsmpkes dalesn mess kepemimpinamye dapat memberikin perubahas
yaung behil bail chir i.':|:l.'-|'l"‘l":|’il1.l1 schelnimoya [ Sommng pomimpin dalam swd portankan porln
g likariban gaya kepeminpinan nye dalim memimpin imgeotmye. Sebubl pova bepe mmmpinan ssat
iisan dolom perbanken Benor - hemar bespengul mos besalocsen ddelmys bk sersebut. Bulom suetu
perisinhan, digeclykin roling jpbatan ustik memEsikam kesempatan Epavai g memliki kinerja vang
baik dan seeimnilifn logalites ierbadap bank ook menjedi seorang persimpis. Basene setiop kepeminginaa
g uilikl gayo yang berbeils h-n:h dan rmembericas daspak positif den zegmifnyo dalam sumn peabanken.
Mutivisi dabam dinpegaw s amgast diperkioa dolom bokerga, kimann demgia motiviei pegiwid menpaeyai
seman gl vang Linggl daolom menyelesaikan pelerfsnmya, Silal sans mofivasi pegswal cdalah mesclapatkan
i umdwk e menuhi Echussham hickp mencka [4], Pemimpin jugs hames bisy memberilon motivasi bopada
pepansi apnr meecka dapat bekena=ima dan bekergo efektif unink mescipad bpon sedubonk. Disipdin kerg
merapekan smne sikop ymg e dindlild seiap pegawal, yeng berani mesaaal peoturss pesbankan baik
yang leriule e tickak Disiplin berjs adiled kesadaran vamg dimaliki setinp: pegaesti intuk hertinglah
sa il desgan norm - nonind sesiel veng berlsbe dalam suni perbendan (5], Setiap pegasal Yang memilik
diziplis kesye dapat diliat dori sikep dan innggungiaw vh meseks dalom bekerjo sésub dengan proséder yaing
il than hertwjuse tmtuk mencapai bijas organisna selans boker di perhasban tensebet. Pada penelitian -
penslitan sebelummyn penelin menggunakin objek peaclition pada percaehann, Sedasshan penslifan inl
mempmmbil ohjek perbimkan vain Bank BRI Sidoogrso, Farena, peneliti ingin mengeksplomsi pengamnd
s e e S iaen inbormesi skiatensi, goyn kepesnimpian metivied pegewai, dan disipln kerjo 1ereadop
perlimance pegawni Bk

1L METODE FENELTTLAN
A, Vardabel Fenelitian

Tabadl 1. Defimisl Operacionel, Inedikmor Das Skels Penguburss Variabel
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Loiash dalim pevctitiam fini ditakukan di Bank BRT Kanir Cabang KT BRI Sidoar| o yung beralaisal di
Jb. femll A Yani Moo 33, Kevamais Sideario. Kabapaten Sidiarjo., Jaws Timur

Jenis dum Ssnaher Datn

Tonis clatm vang digurcis iR diln kuontisil mergakim dats ying boreps anpka [diolab stau @ analisis
remppumkan teknik perhibnpas sk, Sumber data vaap Gpmakan oleh penadis yaite mengrzumakian
ibmin Primer. Dasa pimer dipemleh secira’ lageang dari sumbser nsli dengon steraksl langaing anmars
peagumpal dists (penelitiy dengen ssmber data (responden] yaitu Peginai Bank BRI Emior Citang kT BRI

Fropulss das Sampcl

Popalmal dxlan penelivies il mlalah Pegnwal Bank BRI Kasor Cohaeg KO BRE Sidosyo sebanysl 30
ceang dan. gl penglitiass inl peneliti meagpinokaes simple rosdess samplieg wite sebanyak 73 cnng
Pepawai Bk BEL Kimier Cabang KC BRI Sidoarga

Mbetide Analiscs Daks

Teknik analiss yung tigunskss dalun penelitian inl yaim mengguaskan etk mmalisls Kuanimir, Datam
penelitn ins analise bisssiniil dilakokan (@ean cin menghkusniifikasl Em-da penelition meng geeakin
progras & PSS verc 18, Anadigie diy calam faminl mengguaakam stk dekrgiit_ uji kuafitas i,
analiak represi e Berganis, dan kecfisien determinasi, Selsii deskriptf menspakan satisi yang
digemakan unind mengenalits. digz desgan curs mesdescnpzikion. olan menggambarkan dita yang iclsh
teroimpul enpi bermeisisl membim kesimpolan yesd berlakn onneE s o generalised | Dwkam i
kuatizas - clua erdapor 2ol v o dilakekan diamoranya o)l validieas dim i relishilicas. Dalem
penslitan ini unak pemgujiin hipeteds mengpunikes mudiple regresain Cegrest bergandaj, Persumain
i A e e M peTELjian hipomess eehieal ek

PP =« [liPELA - FaSE JMP « fDE £ e

Koirmngan:

PF | PerTosmaing Perawil

I o Romstania

BIREE3EE | Roetisicik Rl
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ik s Gays Kepenimpinan

i B Mlutinasd Pegawhl

DK : Disiplin Kerja
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I HASLL PENELITEAN AN FEMBAHASAN
Sglistik Dok ripuir
T s Fikakakamn i anilises sitiszik deskripnil vaive amuk ieaganalisi= faa Bengan cara imemdesbripsi ki anii
meagranbarkim daia yang selad erkumpal impa bermakesud membs kesimpulan yang berlaku wstuk umsam

alaii peneralias

Tabe L Hasil Uji Kambieristik Besponden

Juiiis Kelainiin
Fregnefey Pereesi Wkl Pevven Curssiletive Pereail
Valid  Laki- Laki 28 173 37,3 vz
Plo v dok 47 al.7 6,7 [TERTT
Tusial T8 LAl AT
" e e — e — -

Sumber o Hasil Cuput SPSS 310

Berilisankan hasit penelivin menpen i baralteristik respomden dori jenis kelamin dopat dximpa ke bahwa
respoalen didoaninisi aleh Peremposn sehnyak 47 atan 653% respodcen selanglan ldi - laki sehayak 28
utir 379 resposden

Tahel & Husil Liji Ksmkernk Responden

Lisdi
Frequency Peroen Vilid Percest  Cinvenlative Percent
Yalid 18 - 25 Tahan 7 U3 13 3
20— 35 Tulnin 43 5T T3 lig7
36— 50 Tubhun 15 333 133 17HI i3
“Fial 15 AR LS i

- P —
Sumber - Haesal Crifput SPSS, 2023
Berlimarkin kil pencitian mengosai horahleristib sespomden dar wsia dapat disimpolkon balvas aniuk
rentace wiie 1528 schanyak T regponden. renang esie 26- 78 sohaayak 43 responden, rewtisg asis 365
sehonyal 23 respoaden. don tidalk ado resporclen yung renteny usia dimiss 3

Tahel 4. Hostl Uji K embiersik Besponden

Pendidikon Terakbir
Procpency Pervest Walid Percem Cumulative Percemt
Valid  Diplomm T e 9% @3
Swrganu (511 47 Sk Findl 05,3
Master (510 16 ki) 147 ILIRE
Toinl 15 LI L1

Sumber - Hasil Dutput SPSS, 3020
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Hepdmsaknn hesil peaclininn seenpesal Lembersil sesponden &0 lar helslang pesd gl {lsgal
tisimpudicia bahwa tichk aida responcken yang memil#a lawr bebkang pendidiican ShAL Tatar pendiditcas
Dhipkoimn e hpaoak 7 reesponckea, ke Belakanp pend ik S fana (5 ) sehonyat 47 ecepomden, [mer beliang
Pl M aeier (571 sdhinyalk 20 respoalen, can LRBE mily resporden vay iecimilikl e helakang Docion
[53h

Tabwd 5 Hasil Uji Kamukieristie Respenden

Laiiet Bokierja

Frequency Percent Valzl Peroem Currmlative Perreni

Walid =6 Talnm b 10,7 .7 10,7
#— 0 Tahun 14 253 153 il

1= 15 Tihun il | 214 415 A

L — A1 T ehany 15 204¥ ma 7

= 0 Tuhin 1 LT 27 1060 1

Tatal 15 1K1Y LR

Gumber - Hail Dutput P53, S0

Berdrsmbon hastl penelitian mengeny karalnenstil responden dan mess kerja dapot Esimgaliins baliw s uniuk
revdigg o e setan yok ¥ resposien rentang 6. 10 mhum sebanyak PR respondes, renig 11215 1k
srhimyak 3 pesposden romteeg 16-20 sebanyak 15 respondon dan renlimp = 10 s selangsk 2 sespiandon

Tahael . Hacil L'iji Earakierrtik Responden

Diivisl Kerja
] Comularive
Freguemcy fopoem Valil Percem s
Yalid  Pemacarss Biiel 14 e 183 18.7
[Iperdsional Eayeran I i 21T A8
Pt jamg Hisms [ il &I =07
P e Operasional 2 T 257 733
Bisniz Mikm L 120 120 53
Eominr Kag Polaey ] ja7 147 LR

T‘IIE] T 081 1) 115
Sumber © Hasil Onitput SESS; 20240

Berdisarkon hisil penelitim mengenin. Brakdenshk nesponden dan dnvissthagian berm dapal disimpalicn
beihw s dibadran pemasaran riel sehamyak | € mepomden. operasionnl lasasar |5 respoaden. penunpang Bisnis
sehenvak & regondes; penmmjang operEsionsl M responden, disnis mikro sehanyak 8 reponden, dan knnioo
e e mebanyak 11 responcden.

Uil Bouaditas Dala

A UM Valldioss
Ui validitos Ji gusakan onuk mengukor sshomoo volid ddaknye seats keesioner. Kuesioner dikotokan valid
upatily perimmyman padi kuesioner mampo untik mengungkapkan wsotu yang alan dinkur oleh besiozer

terseban. Penguy e validims dilakukim denges sengpenakan ruimas borelosi, datn dapar diseggsp valid jike
karels=i molekihi 0.3
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Tabel 7. Hasil Ui Walilivas

Hiizie

Pernyitiiun

Tialwt

Fidtwe;

el rangn

Yariahe Pempbaman Sistem Informas Akontoansi Xk

Fala |
PElA 2
[
PEIA 4
PElA 2

Cirl

a2
i3
i

Ml

M3
b4
4
ifa
b
1

3K
T
Lk
] N
DRE

Fl

P2
ra
m
[ 3]
Fh

N2ZTE 1150 Valid
{227 1,751 Velid
{12372 (AR Vel
227 0520 Wadid
{2372 N o Vihd
Variahel Gaya Kepeminpinam (X1
2272 A% Walid
22T (LASS Valid
[y 1535 Vilid
| B ] i Valid
Vartahe| ¥ otlvas! Kerja (X0
2272 (558 ¥alii
02272 0757 Valid
2373 [L5TH Valkd
0337 01l Valid
227 (1,445 Welid
{1227 11, MEE Valid
| e (L7214 Valii
0227 651 Vehd
Varinbel Disiplin Kerja i Xa)
02272 (LA s Wahil
02372 0047 ¥alil
| ey (A0S Vilid
2272 A H Velid
0227 (1, ke Valid
Varishel Performance (%)
n2ary i Valid
22t (Lh3e Yalid
02273 (LT Valul
L1 er el (1,534 Velid
02272 LA Vel
{1227 0488 Walid

Sumber : Hasil Canput SPSS, 20341

Berdesarkon Basil perhioumean PS5 dapa dilihim hahwa nusiag

maseg indicmor memiliki hasil yung

lizhily bezar dar raw 0237 das lehil besar dari 03 Sehingga dapar disiigpulkon hobwe ssmo indicasar

dimmadakion valil




Page |7

Liji Hefiahalitas

Eelmbilitas mesupakan alon unink mengukur suso kuesioner yang mempakan indiacr don vimabe | aoaa
konsgngh, B nesioner diknikas relighel gtan hands] npalsila jrwehan seseorang lefhadiap permyasaan ilalal
Favibs paben ataik =aphil ler vworknn ke waklii

Tatwel 7. Hawil 1157 Rl wadilitas

Varlabel Crvabach Aljda Mo of Freas Keterangns
Pemnhaman 1A [V %) L3 Baliabl
Lanya Ko pemimpdnan AT} 4 Reliabel
Midtivasi Kerja e E Rl bl
Misipln Kerga iLERY 5 Bl i el
Performance Peganwal LMy 1 Eeliabel

Sumber o Hasdl Ciput SP85, 2020

Beidasarkan husil peshinmgan SP5S Japes dilihea Bahees scamnis Konsuuk gessailikd gidsd Crosdvcl s Al
= 4 whinppe dapat dilatakan wme iedicator korstmuk reliabed aton meme nuhd i reliohilizas.

L Anulisls Begredd Linler Bergaada
Al iss repnest Ancer berganils merspakian alal entuk mengetahai feniong pengarubs viwiabsl mdependen
terhadap vonabel dependen.

Tahel B, Hasil Uy Analics Represi Linier Bargamb

CoefTiceals®
Moded Standarchred
Uinsandardized Cocfliciens - Coeificieats
B Sucl, Do Dzia T Sip.

I ConEranil I 15E] i L]
Penthamas S1A e} 03 Sl | I Jilx
Caayn B cpesnimpimain T AF e 201 nis
Wi s Pegiiwai o] I 4T T4 1S
Drigiplin Boerje 22 a2 ' i 2% il

a. Prepemdent Yanghle: Pedormance Feganmi
Samnher : Hel Ondpul SPSS, 2020

Herilzsarkan tuhle dis, maks dipenslen hasil peraman regris virinble indeperceen terhadap vasiahle
depeadien, anrang i sebagsi berik
FFr=a+ fFSEA # faGK F fisl P faliK + e
PP =2118 + 0Z18PSLA + 0 276K + L16EM P = 0 2241 + e

i n.II!H-JIIJ.J lcvee i b ackesar 5,011 5 ||I-rl!'|:'|.mui._441| |_||:l_rb.i||:| sornus variobel imlopendion (pemoheman
sistem informesi shemaes, gaya kepemimpinin] motivas] perawed, des disiplin kerjs) bersilai
kiaestam, meka skan meningkoden limgkat peromrance porawni schesae 5.1 13

b, Pemaleiman sistermn mfonmasd akunansd memilikd bocfisien benmilad posiaif sebesar D21 menyalibas
kahwa upahila pemahaman sistem informasi akanionsi mespalam peninghaion nila sebesar | mak
ik ek atkon porformance pczewun Bank BRI Sekuspo schesar 1218

¢, Gova kepemizpinan memiliki keefisien bernilni poeitif sebesas 40,2374 merymokan bahwn spabala
paye kopeorimpizan mengalemi peningkatan nilad scbesar |omaks shao msning&atkan peafonmomes
pugemai Bank BRI Sdoarjo sebesar 0274

il Motivisi pegawel semilifd beefisien bemilal pogigil sehesar (LIS menvambkan bahwo apabile
mariviEi pegindai menpgalomi peningkatan nilai schesor | maka s meningRatkan perlvarmncs
peerwal Bank BR1 Sadoarjo sebesar {1,168,
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£ Disiplin ke js meniiki Losfsisn il posinr sebesor (0.274 yenyaisin heba spabd b disiplis
kerjn mengakumi peningkasan niki sebesar 1 maka skan menisglatian performance pegawal Bank
HRE Sldoarks sebeinr 01,124,

b L Koelisien Deberminss) (17}
EoeTmed detsnmings (R digminaian unik meagiin lngkal peabalion virdabel indeperdcen el

wariabde dependen. Semakia bnggimlad B makaa akim baik model prediksi yang diajukin daalam penelitian
Tabsd H, Hi=il 151 Eodfisieil Thereimiilisi

Blambi| Sumumary™
kel K K ."iqu:ln.' .ﬂq]'l.-:.cll K ‘5.'.|_1.I__I|I_'I'.' Sicl. Errer of the Bsiimase
I R LS o] BEL 171

1 Prodiciors: (Constunt) Permahaman 514, Gava Kepemimpimn, Mativre Pegawai, Disip lin
Kerju

B % pendess Visable: Performasce Pegnwal

Sarmber - Hasal] Chpinl SPSS, 201

Aenlimarkim hel dintis babiva bl penpekalaan dia diperolel mili koefiaen detrmsg (R} sshescar
DG Hal ini menunjukkin bahwa sekitir 66,9% |mgka performance pegawai Bank BRI dB;-l dimkiskan
el varighe! pemnubainan sisacmn nFormes ) skl gayn Kepemispings, motivasi pegies don di=iplia
ke ja sk an sisany 0 L OOFR =00 SPE =0 1) dijelaskin oleh shabesebah lxin eluin vimabel nodependen
Perselu, Than Beaannya kocfslen Corefa s herpaeda by = 0KTH . 1nd berartl hubaegan kee raimn ontem vigiahe)
imlependen dengan wuriatel depencden sebesir B18%

Fasit ji Hipatesis

A U Signifikansd Puranscter Dodividuad (Ui £)
Ui T mersgerksin ai yemg opunak e sasok nenpetal | seberapa fil penganh Gl s Snp-amsing veiabed
il niben it vdiahe] Dol perhnda virsds depembern ain) vacinbe] eniks, Ui T @ dililo dial
hasil urpan menggwnakan SMS5 dengen iisgha signifikansi 005

Taabwel & Tazil U Fignifikanst Fasameier Indiyicdusl (L e

i Tichenls"
Mnce] Sranifarclized
Linsandardized Coetlicients - CocfTiciess
B sl Ermor Bet T Sig

I {Constant] 5118 L5300 IS L L]
Pemuthaman 514 218 103 L1 2113 035
Laayn Bepesni mpinan fr g V.| L1E) i L] a1 e
Miotivasd Pepivai 6l AT 4T 2114 &
Disiplin Kerja e | A2 S 280 fxal

4. Dogemdenl Vanoble, Parformace Peganai
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Panganah Pemsbsman Stem laformas Akantansi terhadap Perlormasee Pegawal

Rerdenrkan feiepajion yong diliknkm dolem penslinan inl, vorisse] pemnahanan sisiem infarmgsi akonine
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perloraunee pegnwai Bonk BET Sidouiu,

Pengarnul permahaman sisem informms) alsmitansd erhadap perfommance pezgawal dopas dijelaskan dengaa
Bl v Diloar, Bndikaner “peidmmpin sclali melakiknn anal== G ceoidi ieliadap infanes) vorg dilasilkan
ol silem mlmash pkuntanst dalom mengami] bepemnss™ nenaialan pemyalnes Jenpom @igEdpan paling
seafikil yaiiu ( 345 ). Karem igu perlu adanys scenk pemimpin vasg meldbioban analisis das review serhadsp
inhorreisl vakg dincriiva dar sisem nforpesl akoimaes dalim imcieanid kopuiusan gona menmek ke
preriormaice pegiwainyi,

Peugarah Coyo Kepemimpinos terbadop Performance Pegow ol

Berdasarkan pesgujion yang dilokuken dolem penslition [nf, sorisbel geya kepemumpinan eerhocdag
prerformancy pegasii menwilik nitai tusay lokdh bty el fusked 42,1020 1,997 g sig = o {0,039 < LD E, maka
dEpal di sirmpulian b virobel ping bepessmpman berpenganh: tedhadiap performonce pegasai Bank BRE]
Kidmargn. )

Gayn kegemimpinan herpen prmab techichp performeinee pegawai dipat dijelaskan desgan bebenpa mdilalor,
Indbarer “Pemunpin’ ssds mempengorohl con pendess grda enfuk menyeleaikin mesalah pekenann”
mesupaken perny staindengan tang gepan puling sedikit yais 3411 Sebab it dbatuhkonnys kivalter pernsimpia
wang digad mempenginha cann pondaee peginvaisya uskuk memelesikan masalah pebergan, kesimpulanm
binema st knrpawse dapat ) penganda oleh gaye kepesnimgyman aorong maaper v i feraphan i
perusahaan el

Pengarah Motivasi Pegwai ter HL‘MEH'MBEFEII

Ferdasiian pengegion yang i datam penelibam imi; vansbel motsast pegawai Erhiclap perfo menee
pepawal memidlkl nilal Gess [Ehil beser dasl fyia (2,504 = 1 9971 ana sig = o (003K < DL, maks Sapar o
simparfkan babown vasiabel motivini pegial berpesgaruh terhidlap perfiormanse pegamni Bank BRI Sidearga.

Pengrmh medivisi peg i terfudap perfommaiee pegodai dp dijelskon dengas Beberapa fikior Tadik o
“Saren dan kraik yeng dikerilan olel pemivgpin membioal s lehih ™ menepakion. periymEn dengan
traggapin paling sedikit yuito | 345 0 Hal mi menunpibkas bahwa o dun kritik dirl seoresg pimpinas
menpakin hal vange barang Sidapakan oleh sehpgion pegasal Bank BRI Sidoana Sarm don bk menipakss
lal wimposangal penting eefammnys dim o ssngal ditstuhbim, olely Fl.'-IJ:BﬂFH'I [rerawil umik wenangletban
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pekerjei mercks dkai memiliki hisil g el karesa sudah sesbal dengn ap yang O peristalikan ok
primpinandun sudal wesami dengas apa vang aca dalam siandaryang sudah diteniukan obeh pensabaim. Swmn das
britik defi seonung plspines sdngatlal peniisg bagl seciep pegival katena dapat meajadi motivesl bagi dirinys
wrAuk e aidi seni g vene kil buaik Logs dalany messelcsaibkon pigasmea.

Peganali Dasiplin Kerja ter bailig Perforiaiacs Pogis al

Dendasarkan pengjizn yong dilaiekan dalam penclidan =i, sarishel disiglio kerje tedalap perfonmance
pegawal memilie nilak typge lebils beser darl ty 12 0B% > 1590 g sig < o (U052 < 05k, maka degat di
st Dudvwa vaiabe] diziplie Kerja berpengand wersdap pes lonmence pegasdl Bank BR1 Sidvarjo

Diisipdin kevjs bespengaruh erhadap performaece pezawai dapat dilelskin descan beberapa ik,
Trtidatod “Sava sechrd Pl mendapatkin e din aialan dal pemimpin dalane menvsleaitan g
merupmikEn peoystsn dengan npgapen pling skl vaite | 363 1H imi boadi dips ke sossk
pemimpin vang selale memberifan seran dan amhas kepads pegawainya puna meningkathan perfrmance
LU
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Herdesarkion onaliso yang dilakukan cleh penelit menggmmekan progrann SPES dimes maka dapai digmbil

ki mpalam balvwn ;

. Temuhaman SIA berpanpuné lerkadap performanee pega s, dapo ditank kesimgulen e, dengan
adanyn Pemahomen S04 depat mendnglaikon performamce pegewai

2 Gayyn Eepomimpinan berpungime® wrtadap porformsmce pogasai, dapat difanik kesimepulan bahwa
chengran adomyi gayve kegeimmplean dapal meningkathan perfomance pegawel.
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